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 	 Download
	 �Die Icons im Inhaltsverzeichnis zeigen Ihnen, zu welchen Beiträgen direkt einsetzbare Arbeitshilfen online angeboten werden. Als Abonnent stehen Ihnen die Arbeits-

hilfen und Heft-Ausgaben online zur Verfügung. Melden Sie sich einfach unter https://mein.kiehl.de an. Den Freischaltcode haben Sie per E-Mail erhalten. Bei Fragen 
erreichen Sie uns unter Tel. 02323 / 141 900 oder per E-Mail unter service@kiehl.de.
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DIALOG VOR ORT	 05 	 Qualität und Attraktivität der Ausbildung steigern – aber wie? 
Ausbilder teilen beim wir AUSBILDER-Netzwerktreffen ihre Erfahrungen und 
Lösungen. So war das Treffen bei der ista Deutschland GmbH.

COACHING	 06	 TITELTHEMA	  
		  Auszubildende binden – aber wie?

Wie Commitment entsteht und wie Sie Ihre Azubis wirklich langfristig an Ihr 
Unternehmen binden, weiß Prof. Dr. Sascha Armutat.

	 10	 Diese Vorteile bringen agile Ausbildungsmethoden
Harald Eder, Scrum Master und Ausbilder bei der DATEV nutzt auch spielerische 
Ansätze, um Theorie zu vermitteln.

AUS DER REDAKTION	 14	 125 Ausbilder-FAQs. Antworten Online.
Kostenlos für Abonnenten: Das Online-Tool „Antworten Online“ unterstützt Sie bei 
der Ausbildungsarbeit.

RECHT	 16	 BBiG-Reform: Das müssen Sie wissen
Rechtsanwältin Dr. Carmen Hergenröder erläutert die wichtigsten geplanten 
Änderungen im Berufsbildungsgesetz, die zum 1. Januar 2020 in Kraft treten sollen. 

DIGITALE FITNESS	 18	 Ausbildung 4.0 – die Potenziale der digitalen Zukunft
Worauf Sie bei der Auswahl digitaler Lösungen für das Lernen, die Zusammenarbeit, 
Kommunikation und Organisation achten sollten, weiß Cylia Hergenröder. 

	 22	 In 10 Schritten zur Social Media-Strategie  
Maren Kaspers und Melanie Marquardt verraten, was Sie bei der Entwicklung einer 
Social Media-Strategie für Ihren Ausbildungsbetrieb beachten müssen.

INTERVIEW	 25	 „Das Gesamtpaket muss stimmen.“ 
Was für eine erfolgreiche Ausbildungsarbeit wichtig ist, berichtet Klaus Trayer, 
Ausbilder bei der DOLL Fahrzeugbau GmbH. 

RECRUITING	 28	 Zielgruppe Abi-Abbrecher
Ausbilderin Sina Hankofer besetzt offene Ausbildungsstellen mit Abi-Abbrechern – 
und hat viele gute Gründe dafür.
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