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FUNDSTUCKE 05 Neues aus der Ausbildungswelt

RECRUITING 06 TITELTHEMA
Candidate Experience — schon mal durchlebt?

Wie Sie mit einem Perspektivwechsel schon in der Bewerbungsphase den
Unterschied machen und so Ihre Arbeitgebermarke starken, verraten Maren
Kaspers und Melanie Berthold.

MEINUNG 10 Von der Dualen Ausbildung profitieren alle

Ausbildungsleiter Holger Hiltmann liefert Ideen fiir Konzerne und KMU, der
sinkenden Attraktivitat der Ausbildung zu begegnen.

ERFAHRUNGSBERICHT 12 ,,Meine Azubis sollen scheitern*

Ausbildungsprofi Christian Forster begriindet, warum fiir ihn Fehler machen
und Scheitern zum Erfolgskonzept gehoren.

16 Ausbildung ohne Papier

Wie die Techniker Krankenkasse ihre Ausbildung auf den digitalen Weg bringt,
berichtet Personalentwickler Christian Albrecht.

20 Bewerbersuche in der Baubranche

Die Baubranche steht bei vielen Jugendlichen nicht auf der Wunschliste
der Ausbildungsbetriebe. Wie Azubis liberzeugt werden kénnen, weif3
Gerd Nottmeier, Teamleiter Personal bei der Kégel Bau GmbH.

DIGITALE FITNESS 22 Cybermobbing unter Azubis

Kriminalhauptkommissar und Experte fiir Cyberkriminalitat des Landeskriminal-
amtes NRW Hans Jirgen Hiilsbeck hat Praxistipps fiir Sie als Verantwortliche.

INTERVIEW 24 »Die Azubi-Entwicklung nachhaltig beeinflussen.”

Warum ein Online-Optiker nun auch die Ausbildung zum Augenoptiker
anbietet, schildert Sina Eger von Mister Spex.

NACHGEFRAGT 26 Nachhaltig — Engagiert — Alnaturi

Eine Frage, drei Sichtweisen: Ein Lehrling, Ausbilder und Referent fiir
Mitarbeitergewinnung beim Bio-Lebensmittelhandler Alnatura antworten
auf die Frage: ,Was ist gute Ausbildung?“

RECHT 28 Denken Sie an die Nachuntersuchungspflicht! &

Was passiert, wenn die Bescheinigungen nicht vorgelegt werden? Welche
gesetzlichen Pflichten missen Sie als Ausbilder beachten?

SERVICE 29 Veranstaltungen
LETZTE SEITE 30 Comic | Impressum
& Download

Zu einigen Beitragen finden Sie unter http://go.kiehl.de/downloads-wa Arbeitshilfen, die Sie direkt einsetzen kénnen. Die Icons im Inhaltsverzeichnis zeigen lhnen,
zu welchen Beitragen solche Mehrwerte angeboten werden. Als Abonnent stehen lhnen alle Ausgaben als PDF in einem Online-Archiv zur Verfligung. Einfach unter
www.kiehl.de ein Benutzerkonto anlegen und mit lhrem Freischaltcode (auf der Rechnung) den Zugang freischalten. Auch die Downloads sind dort zu finden.
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